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「ホワイト物流」アンケート調査に関するご協力のお願い 
 

 

 

 平素より国土交通行政にご理解とご協力を賜りましてありがとうございます。 

 国土交通省では、深刻化するトラック運転者不足への対応や安定的な物流の確保に

向け、トラック輸送の生産性向上・物流の効率化、働きやすい労働環境の実現を目指

す「ホワイト物流」推進運動を推進しております。また、改正物流効率化法の枠組み

とあわせて、荷主企業・物流事業者による物流改善の取組を促進する観点から、その

取組状況等をランク評価等により見える化し、企業の努力が消費者や市場からの評価

につながる仕組みの創設について、国土交通省・経済産業省・農林水産省の 3 省の審

議会による合同会議において提言されています。これを踏まえ、荷主・物流事業者等

から提出される定期報告書等の内容をもとに、判断基準に基づく取組の実施状況を評

価・見える化し、企業の取組に対する消費者や市場からの評価につなげる仕組みの創

設に向けた検討を進めております。 

このたび、ホワイト物流運動への更なる賛同拡大及び物流効率化に向けた取組の促

進と荷主等評価制度創設に向けた検討を図るため、荷主企業、トラック運送事業者、

倉庫業者等を対象としたアンケート調査を実施いたします。 

 

※本調査により得られた回答は、荷主企業等が抱える物流上の課題や「ホワイト物流」

推進運動への賛同状況を把握するとともに、賛同に至っていない理由や、取組を進

めるうえで必要となる条件・支援等を把握します。あわせて、改正物流効率化法等

の関連施策に対する認知状況、物流改善に係る取組の評価・見える化への関心等の

調査を実施し、今後の「ホワイト物流」推進運動の賛同拡大及び荷主評価制度創設

に向けた検討に活用します。 

※ご回答いただいた内容は、そのままの形での調査結果の公表や企業名等が特定され

る形で公表することはありません。 

 

アンケートの実施方法 

アンケートは以下の URL（QR コード）より、パソコンやスマートフォン等により

ご回答いただけます。 

以下のいずれかよりアクセスをお願いいたします。 

 

 

 

 

 

 

・URL（ ）よりアクセス 

・右の QR コードによりアクセス   

 

または、空メールを送信してください。 

順次、アンケートの URL をお送りいたします。 
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アンケート調査内容 

 

 貴社の概要 

 現在抱えている物流上の課題 

 「ホワイト物流」推進運動への賛同状況、賛同による効果及び賛同に至ってい

ない理由 

 賛同・物流改善の取組を進めるために必要な条件や支援 

 改正物流効率化法や荷主評価制度への認知度や関心状況 

 物流改善の取組に係る評価・見える化への関心及びニーズ 

 今後のホワイト物流や物流効率化に向けて必要とされる支援・情報提供 

 

 

アンケート回答期限 

令和 8 年 11 月 14 日（土） 

 

  

お問合せ先 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●調査内容や回答方法に関すること 
社会システム（株）    担当：林田、倉林、東野 
東京都渋谷区恵比寿 1-20-22 
問合せメールアドレス yuso@crp.co.jp（お急ぎの方はメールが便利です） 
    TEL ：03-5791-1133（内線：651 または 424 月～金 10-17 時） 

●調査主体 
国土交通省 物流・自動車局 貨物流通事業課 担当：上中、田村 
TEL：03-5253-8111 


